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INTRODUGAO

Logistica Ambiental de Sao Paulo S.A. - Loga é a empresa que opera, sob o regime de conces-
sao, o Sistema Municipal de Limpeza Urbana e realiza os servigos de coleta, transporte, tratamento
e destinagao final dos residuos domiciliares e dos servigos de saude gerados no Agrupamento No-
roeste do Municipio de Sdo Paulo. Tem como compromisso a qualidade, a transparéncia, o respeito
ao meio ambiente, a salde e seguranca dos seus colaboradores e aos usudrios de seus servicos.

O Manual de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude tem por objetivo orientar os ge-
radores deste sistema, quanto ao seu adequado manejo, desde a geragéo até a disposicao final, de
acordo com as exigéncias da legislagao vigente e das especificagdes técnicas das Normas ABNT,
de modo a garantir a redugéo dos eventuais impactos ambientais, assim como a possibilidade de
acidentes com os trabalhadores, tanto interna como externamente ao estabelecimento gerador.

Duvidas podem ser esclarecidas através dos sites www.loga.com.br e www.limpurb.sp.gov.br,
do Departamento Municipal de Limpeza Urbana - Limpurb ou através do Servigco de Atendimento
ao Usuario — 0800 770 1111 e do Al6 Limpeza — 156 (de segunda a sexta-feira, no horario das 8h as
20h, exceto feriados).

RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE - RSS

Os residuos dos servicos de saude s&o normalizados pela ABNT NBR 10004/2004 e definidos
como Residuos de Classe | — Perigosos, por conta de suas caracteristicas de patogenicidade, toxi-
cidade, reatividade, corrosividade e inflamabilidade.

Consoante a Lei Municipal 13.478 de 30 de dezembro de 2002, que dispde sobre a organiza-
¢éo do Sistema de Limpeza do Municipio de Sao Paulo, sdo considerados residuos sélidos dos
servigos de saude todos os produtos resultantes de atividades médicos-assistenciais e de pesquisa
na area de saude, voltadas as populagdes, humana e animal, compostos por materiais bioldgicos,
quimicos e perfurocortantes, contaminados por agentes patogénicos, representando risco potencial
a saude e ao meio ambiente, conforme definidos na Resolugdo Conama 358/2005, que, por suas
caracteristicas, necessitam de processos diferenciados no manejo, exigindo tratamento prévio em

sua disposicao final.

ESTABELECIMENTO DE SAUDE

Estabelecimentos de salde sdo aqueles que prestam servigos relacionados com o atendimento
a satude humana ou animal, inclusive os de assisténcia domiciliar e trabalhos de campo; laboratérios
analiticos de produtos para saude; necrotérios, funerarias e servigos onde séo realizadas atividades
de embalsamamento (tanatopraxia e somatoconservagao); servicos de medicina legal; drogarias e
farmacias, inclusive as de manipulagdo; estabelecimentos de ensino e pesquisa na area de saude;
centros de controle de zoonoses; distribuidores de produtos farmacéuticos, importadores, distribui-
dores e produtores de materiais e controles para diagnéstico in vitro; unidades méveis de atendi-
mento a saude; servigos de acupuntura; servigos de tatuagem, dentre outros similares.
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CADASTRAMENTO DO ESTABELECIMENTO DE SAUDE

De acordo com a Lei Municipal 13.478/2002, os estabelecimentos de salude devem realizar e
manter cadastro atualizado em Limpurb, devendo o responsavel, em caso de venda ou fechamento,
solicitar, ao citado 6rgéo, o cancelamento do seu cadastro de gerador de RSS, bem como ainda, a
Secretaria Municipal de Finangas, a desativagéo do seu cadastro de contribuinte mobiliario - CCM.

Apods o cadastramento, o estabelecimento de saude recebera o Codigo de Gerador impresso
no Cartao Verde, devendo observar que se trata de documento do estabelecimento e intransferivel,
do qual ndo é permitida a extragéo de copia (xerox).

O Cartao Verde deve ser mantido a vista e em local de facil acesso a equipe de coleta da Loga,
no abrigo de residuos ou armazenamento externo de residuos de servigo de saude, a fim de otimizar
e agilizar o processo de coleta externa.

Em caso de perda do documento, o responsavel pelo estabelecimento devera solicitar segunda
via a concessionaria responsavel, através do SAU — Servigco de Atendimento ao Usuério.

ABRANGENCIA

O gerenciamento de residuos de servicos de saude é regulamentado pela Resolugdo RDC
306/2004 e Resolugdo Conama 358/2005.

Todos os estabelecimentos de salde geradores de RSS devem elaborar e implantar o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude - PGRSS, atendendo a critérios técnicos, legis-
lagdo sanitaria e ambiental, normas locais dos servigos de limpeza urbana e contemplando todas as
etapas do manejo de RSS, desde a segregacao até a disposigéo final.

As Resolugdes RDC 306/2004 e Conama 358/2005 n&o se aplicam a fontes radioativas seladas,
que devem seguir as determinagdes da Comisséo Nacional de Energia Nuclear - CNEN, e as indus-
trias de produtos para a saude, que devem observar as condigdes especificas do seu licenciamento
ambiental.

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS DE SERVICOS DE SAUDE

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude — PGRSS é constituido de um
conjunto de procedimentos de gestéo, planejados e implementados a partir de bases cientificas e
técnicas, normativas e legais, com o objetivo de minimizar a geragéo de residuos e proporcionar aos
mesmos um encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando a protegédo dos trabalhadores, a
preservagao da saude publica, dos recursos naturais e do meio ambiente.

O PGRSS deve ser compativel com as normas locais relativas a coleta, transporte e disposicdo
final dos residuos gerados nos servigos de saude, estabelecidas pelos 6rgaos locais responsaveis.

Os objetivos da implementagdo do PGRSS nos estabelecimentos de saude sao:

* Conhecer os diferentes tipos de residuos gerados no estabelecimento.

e Criar praticas para minimizagao dos residuos.

¢ Criar coleta seletiva de materiais reciclaveis.

¢ Propiciar a diminuigéo dos riscos a saude publica, a protecéo dos trabalhadores e a preserva-
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¢éo do meio ambiente, por meio de medidas preventivas e efetivas.

O gerenciamento de residuos de servigos de salde ocorrera nas diversas areas do estabele-
cimento de saude, demandando assim a formagdo de um grupo de trabalho para a elaboragédo do
PGRSS, que devera considerar a execugdo das seguintes fases:

1. Diagnéstico:

* Apresentar a estrutura e a organizagéo local, o organograma funcional e, principalmente, o
levantamento dos quantitativos gerados por tipos de residuo em cada local do estabelecimento
de saude;

e |dentificar os procedimentos de manuseio em uso, bem como os materiais, equipamentos e
instalagcbes empregados em cada unidade/elemento;

e |dentificar os procedimentos de selegao, capacitagdo e desenvolvimento de Recursos Huma-
nos, inclusos os de Saude, Higiene e Seguranga Ocupacional;

¢ Dimensionar os investimentos necessarios a implementagdo do PGRSS.

2. Redacao:

e Elaborar memoriais descritivos, por unidade/elemento e tipo de residuo, de cada uma das
etapas do manejo, apontando os materiais, instalagées e equipamentos utilizados;

e Apontar, em planta baixa, os fluxos de coleta para cada tipo de residuo em cada unidade/
elemento;

e Elaborar memoriais descritivos dos programas de selegéo, recrutamento e desenvolvimento
de recursos humanos;

e Elaborar memoriais descritivos dos procedimentos de higiene, salde e seguranga ocu-
pacional;

® Elaborar o programa de investimentos em ativos (materiais e equipamentos) e em obras para
adequacéo da infraestrutura local, no que couber;

¢ Estabelecer cronograma de implantagéo.
3. Implementacao do PGRSS:

¢ Elaboragdo de programa de avaliagdo periddica, procedendo as adequagdes necessarias.

O manejo dos RSS ¢ entendido como a agéo de gerenciar os residuos em seus aspectos intra e
extra estabelecimento, desde a geragao até disposigao final, incluindo as seguintes etapas:

¢ Classificagédo

* Segregacgéo

¢ Embalagem/Acondicionamento

¢ |dentificagao

* Coleta e transporte interno | (da geracao a sala de residuos)

* Armazenamento interno/Sala de residuos/Armazenamento temporario

¢ Coleta e transporte interno Il (da sala ao abrigo ou Armazenamento externo)

* Armazenamento externo/Abrigo de residuos/Central de residuos

* Coleta e transporte externo

® Tratamento
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¢ Disposicao final
CLASSIFICAGAO DOS RESIDUOS DE SERVIGOS DE SAUDE

Os residuos de servigos de saude devem ser classificados de acordo com os riscos potenciais
ao meio ambiente e a sadde publica para que tenham gerenciamento adequado, e, de acordo com
a Resolugdo Conama 358/2005, estao assim grupados:

Grupo A: Residuos com a possivel presenca de agentes biolégicos que, por suas caracteristicas de
maior viruléncia ou concentragdo, podem apresentar risco de infecgao.
Grupo A1:

e Culturas e estoques de micro-organismos; residuos de fabricagdo de produtos biolégicos,
exceto os hemoderivados; descarte de vacinas de micro-organismos vivos ou atenuados; meios de
cultura e instrumentais utilizados para transferéncia, inoculagéo ou mistura de culturas; residuos de
laboratérios de manipulagédo genética;

¢ Residuos resultantes da atengdo a saude de individuos ou animais, com suspeita ou certeza
de contaminagao bioldgica por agentes classe de risco 4, micro-organismos com relevancia epide-
miolodgica e risco de disseminagdo ou causador de doenga emergente que se torne epidemiologica-
mente importante ou cujo mecanismo de transmisséo seja desconhecido;

¢ Bolsas transfusionais contendo sangue, hemocomponentes rejeitadas por contaminagéo ou
por ma conservagao, ou com prazo de validade vencido, e aquelas oriundas de coleta incompleta;

e Sobras de amostras de laboratério contendo sangue ou liquidos corpéreos, recipientes e
materiais resultantes do processo de assisténcia a saude, contendo sangue ou liquidos corpéreos
na forma livre.

Grupo A2:

¢ Carcagas, pegas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais submetidos
a processos de experimentagdo com inoculagdo de micro-organismos, bem como suas forracoes, e
os cadaveres de animais suspeitos de serem portadores de micro-organismos de relevancia epide-
miolégica e com risco de disseminagdo, que foram submetidos ou ndo a estudo anatomopatolégico
ou confirmagéo diagnostica.

Grupo A3:

® Pecas anatémicas (membros) do ser humano; produto de fecundagdo sem sinais vitais, com
peso menor que 500 gramas, estatura menor que 25 centimetros ou idade gestacional menor que
20 semanas, que ndo tenham valor cientifico ou legal e ndo tenham sido requisitados pelo paciente
ou familiares.

Grupo A4:

e Kits de linhas arteriais, endovenosas e deslizadores, quando descartados;

¢ Filtros de ar e gases aspirados de area contaminada; membrana filtrante de equipamento
médico-hospitalar e de pesquisa, entre outros similares;

e Sobras de amostras de laboratério e seus recipientes contendo fezes, urina e secrecoes,
provenientes de pacientes que ndo contenham e nem sejam suspeitos de conter agentes Classe de

Risco 4, e nem apresentem relevancia epidemioldgica e risco de disseminagdo, ou micro-organismo
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causador de doenga emergente que se torne epidemiologicamente importante ou cujo mecanismo
de transmissao seja desconhecido ou com suspeita de contaminagdo com prions.

¢ Residuos de tecido adiposo proveniente de lipoaspiragao, lipoescultura ou outro procedimen-
to de cirurgia plastica;

¢ Recipientes e materiais resultantes do processo de assisténcia a salde, que ndo contenham
sangue ou liquidos corpéreos na forma livre;

® Pecas anatdmicas (6rgaos e tecidos) e outros residuos provenientes de procedimentos cirur-
gicos ou de estudos anatomopatolégicos ou de confirmagéo diagndstica;

e Carcagas, pegas anatdmicas, visceras e outros residuos provenientes de animais ndo sub-
metidos a processos de experimentacdo com inoculagdo de micro-organismos, bem como suas
forragoes;

* Bolsas transfusionais vazias ou com volume residual pés-transfusao.

Grupo A5:

« Orgaos, tecidos, fluidos organicos, materiais perfurocortantes ou escarificantes e demais ma-
teriais resultantes da atencgéo a saude de individuos ou animais, com suspeita ou certeza de conta-
minag&o com prions.

Grupo B: Residuos contendo substancias quimicas que podem apresentar risco a saude publica
ou ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reati-
vidade e toxicidade.

¢ Produtos hormonais e produtos antimicrobianos; citostaticos; antineoplasicos; imunossupres-
sores; digitalicos; imunomoduladores; antirretrovirais, quando descartados por servigos de saude,
farmacias, drogarias e distribuidores de medicamentos ou apreendidos e residuos e insumos farma-
céuticos dos medicamentos controlados pela Portaria MS 344/98 e suas atualizagoes;

¢ Residuos de saneantes, desinfetantes, desinfestantes; residuos contendo metais pesados;
reagentes para laboratoério, inclusive os recipientes contaminados por estes;

¢ Efluentes de processadores de imagem (reveladores e fixadores);

¢ Efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em andlises clinicas;

e Demais produtos considerados perigosos, conforme classificacdo da NBR 10.004 da ABNT
(toxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).

O descarte de lampadas, pilhas, baterias e acumuladores de carga contendo Chumbo (Pb), Ca-
dmio (Cd) e Mercurio (Hg) e seus compostos, ndo fazem parte deste regulamento de RSS e deverédo
ser destinados conforme Resolugdo Conama 257/1999.

As embalagens secundarias ndo contaminadas pelo produto devem ser fisicamente descarac-
terizadas e acondicionadas como Residuo do Grupo D ou podendo ser encaminhadas para o pro-
cesso de reciclagem.

Os reveladores utilizados em radiologia podem ser submetidos a processo de neutralizacao
para alcancarem pH entre 7 e 9, sendo posteriormente lan¢cados na rede coletora de esgoto ou em
corpo receptor, desde que atendam as diretrizes estabelecidas pelos 6rgdos ambientais, gestores
de recursos hidricos e de saneamento competentes.
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Os fixadores usados em radiologia podem ser submetidos a processo de recuperagdo da prata.

Residuos perigosos, gerados nos estabelecimentos de salde em processos nao relacionados
ao de servigos de salde, sdo de responsabilidade do gerador e deverédo ser destinados de acordo
com a legislagéo vigente.

Grupo C: Quaisquer materiais resultantes de atividades humanas que contenham radionuclideos em
quantidades superiores aos limites de eliminagao especificados nas normas da Comissao Nacional
de Energia Nuclear - CNEN e para os quais a reutilizagéo é imprdpria ou ndo prevista.

¢ Enquadram-se neste grupo quaisquer materiais resultantes de laboratérios de pesquisa e ensi-
no na area de saude, laboratérios de andlises clinicas e servigos de medicina nuclear e radioterapia
que contenham radionuclideos em quantidade superior aos limites de eliminacao.

Grupo D: Residuos que ndo apresentem risco bioldgico, quimico ou radiolégico a satide ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares.

¢ Papel de uso sanitario e fralda, absorventes higiénicos, pecas descartaveis de vestuario, resto
alimentar de paciente, material utilizado em antissepsia e hemostasia de vendclises, equipo de soro
e outros similares ndo classificados como Af;

® Sobras de alimentos e do preparo de alimentos;

¢ Resto alimentar de refeitorio;

* Residuos provenientes das areas administrativas;

¢ Residuos de varricao, flores, podas e jardins; e

* Residuos de gesso provenientes de assisténcia a salde.

Estabelecimentos de salide que gerem acima de 200 litros por dia de residuos comuns deverao
realizar a contratacdo de empresa privada para a realizagéo da coleta, transporte e destinagao final,
de acordo com a Lei Municipal 13.478/2002.

Grupo E: Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: 1aminas de barbear, agulhas, es-
calpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodénticas, pontas diamantadas, laminas de bisturi, lan-
cetas; tubos capilares; micropipetas; laminas e laminulas; espatulas; e todos os utensilios de vidro
quebrados no laboratério (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

SEGREGAGAO
Consiste na separagédo dos residuos no momento e local de sua geragdo, de acordo com as
caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas, o seu estado fisico e os riscos envolvidos.

ACONDICIONAMENTO

Consiste no ato de embalar os residuos segregados, em sacos ou recipientes que evitem vaza-
mentos e resistam as agdes de punctura e ruptura. A capacidade dos recipientes de acondiciona-
mento deve ser compativel com a geragéo didria de cada tipo de residuo.

Para o adequado acondicionamento é necessario observar as recomendacdes da Normas
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ABNT NBR 12.809/1993 e NBR 9.191/2008.

Os residuos do Grupo A (patogénicos) devem ser embalados em sacos plasticos classe I, de
acordo com a Norma ABNT NBR 9.191/2008, contidos em recipientes sem cantos vivos, dotados
de tampa articulada ao corpo, com acionamento por pedal, constituidas de material liso, resistente,
lavavel e impermeavel, de capacidade nominal compativel ao volume a ser contido, identificados,
saco e lixeira, com a simbologia de substancia infectante conforme determinado na Norma ABNT
NBR 7.500/2009.

A Resolugéo RDC 306/2004 recomenda que os residuos de servigos de saude sejam acondicio-
nados em embalagens conforme segue:

* Grupo A1, Grupo A2 e Grupo A4 devem ser embalados em saco branco leitoso, que deve ser
substituido quando atingir 2/3 de sua capacidade ou pelo menos uma vez a cada 24 horas.

* Grupo A3 e Grupo A5 devem ser acondicionados em saco vermelho, que deve ser substituido
quando atingir 2/3 de sua capacidade ou pelo menos uma vez a cada 24 horas, sendo proibido o
seu esvaziamento ou reaproveitamento.

Os residuos do Grupo B (quimicos/téxicos) devem ser acondicionados de forma isolada, sendo
observadas as exigéncias de compatibilidade quimica dos residuos entre si e evitando a reagcao qui-
mica. Os recipientes devem ser constituidos de material compativel com o residuo armazenado, res-
peitadas as suas caracteristicas fisico-quimicas e seu estado fisico, resistentes, rigidos e estanques.

Os residuos do Grupo B em estado solido e liquido devem ser acondicionados em embalagens
com capacidade de até, no maximo, 5 quilos e 5 litros, respectivamente.

A Resolugdo Conama 275/2001 estabelece o cédigo de cores para os diferentes tipos de re-
siduos, a ser adotado na identificagdo de coletores e transportadores, bem como nas campanhas
informativas para a coleta seletiva. Neste caso, designa que os residuos perigosos como residuos
quimicos e/ou toxicos, devem ser embalados em saco laranja.

Os residuos do Grupo C devem ser acondicionados de acordo com as exigéncias do Conselho
Nacional de Energia Nuclear - CNEN.

Para a Resolugdo RDC 306/2004, os residuos classificados como comuns, do Grupo D, devem
ser acondicionados de acordo com as orientacdes dos servigos locais de limpeza urbana, utilizan-
do-se sacos impermeaveis, contidos em recipientes. Os residuos dispostos para a coleta seletiva
deveréo atender o padrédo de cores da Resolugdo Conama 275/2001:

e Azul = papel/papelao

¢ \ermelho = plastico

® \erde = vidro

* Amarelo = metal

® Preto = material

® Marrom = residuos organicos

A Resolucdo RDC 306/2004 prevé que os materiais perfurocortantes, classificados como Grupo
E, devem ser descartados em recipientes rigidos, resistentes a punctura, ruptura e vazamento, com
tampa, devidamente identificados, atendendo aos parametros referenciados na Norma ABNT NBR
13.853/1997, observado o limite de preenchimento indicado, sendo expressamente proibido o es-
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vaziamento ou reaproveitamento desses recipientes. Os mesmos, pos-uso, deverao ser embalados

em sacos classe Il

IDENTIFICACAO

Consiste no conjunto de medidas que permite o reconhecimento dos residuos contidos
nas embalagens e recipientes, fornecendo informagdes ao correto manejo dos residuos de
servicos de saude.

A identificagdo deve estar exposta nas embalagens, nos recipientes de coleta interna e externa,
nos de transporte interno e externo, e nos locais de armazenamento, com facil visualizagéo, de
forma indelével, utilizando-se simbolos, cores e frases, que atendam aos parametros referenciados
nas Normas ABNT NBR 12.809/1993 e NBR 7.500/2009, além de outras exigéncias relacionadas a
identificagcdo de conteudo e ao risco especifico de cada grupo de residuos.

A identificagdo dos sacos de armazenamento e dos recipientes de transporte podera ser feita
por adesivos, desde que seja garantida a resisténcia destes aos processos normais de manuseio
das embalagens e recipientes.

O Grupo A ¢ identificado pelo simbolo de substancia infectante constante na Norma ABNT NBR
7.500/2009, com rétulos de fundo branco, desenho e contornos pretos.

O Grupo B ¢ identificado através do simbolo de risco associado, de acordo com a Norma ABNT
NBR 7.500/2009 e com discriminagdo de substancia quimica e frases de risco.

O Grupo C é representado pelo simbolo internacional de presenga de radiagao ionizante (trifélio
de cor magenta) em rétulos de fundo amarelo e contornos pretos, acrescido das palavras “REJEITO
RADIOATIVO”.

Para os residuos do Grupo D, destinados a reciclagem ou reutilizagéo, a identificacdo deve
ser feita nos recipientes e nos abrigos de guarda de recipientes, usando cédigo de cores e suas
correspondentes nomeagdes, baseadas na Resolugdo Conama 275/2001, e simbolos de tipo de
material reciclavel.

O Grupo E ¢ identificado pelo simbolo de substancia infectante constante na Norma ABNT
NBR 7.500/2009, com rétulos de fundo branco, desenho e contornos pretos, acrescido da inscrigao
de RESIDUO PERFUROCORTANTE, indicando o risco que apresenta. Os recipientes devem estar
identificados de acordo com simbolo internacional de risco biolégico, acrescido da inscricdo de
“PERFUROCORTANTE” e os riscos adicionais, quimico ou radiolégico.

COLETA E TRANSPORTE INTERNO | (DA GERAGAO A SALA DE RESIDUOS)

Consiste na transferéncia dos recipientes do local de geracéo para a sala de residuos, devendo
ser efetuada de acordo com as necessidades da unidade geradora no que se refere a frequéncia,
horario e demais exigéncias do servigo.

O transporte interno de residuos deve ser realizado atendendo roteiro previamente definido e
em horarios ndo coincidentes com a distribuicdo de roupas, alimentos e medicamentos, periodos
de visita ou de maior fluxo de pessoas ou de atividades. Deve ser feito separadamente de acordo
com o grupo de residuos e em recipientes especificos.
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Os procedimentos tém de ser realizados de forma a ndo permitir o rompimento dos recipientes.
No caso de acidente ou derramamento, deve-se imediatamente realizar a limpeza e desinfec¢édo
simultanea do local, e notificar a chefia da unidade.

A Norma ABNT NBR 12.810/1993 estabelece as especificagdes técnicas para a realizagdo da
coleta e transporte interno .

O transporte dos recipientes deve ser realizado sem esforgo excessivo ou risco de acidente para

o funcionario.

ARMAZENAMENTO INTERNO/ARMAZENAMENTO TEMPORARIO/SALA DE RESIDUOS

Consiste na guarda temporaria dos recipientes contendo os residuos ja embalados e acondi-
cionados, em instalagdes apropriadas, em local préximo aos pontos de geracédo, de onde devem
ser encaminhados através de coleta interna Il, para o armazenamento externo. Ndo podera ser feito
armazenamento temporario com disposicéo direta dos sacos sobre o piso, sendo obrigatéria a con-
servagao dos sacos em recipientes de acondicionamento.

Na Resolugdo 306/2004 ¢é previsto que o armazenamento temporario podera ser dispensado
nos casos em que a distancia entre o ponto de geracédo e o armazenamento externo o justifique.

Para os pequenos geradores é facultativa a sala de residuos, encaminhando-se os recipientes
diretamente ao abrigo, a excecéo dos estabelecimentos com atividades de internagéo.

Segundo a Norma ABNT NBR 12.809/1993, cada unidade geradora deve ter uma sala de resi-
duo apropriada para armazenamento interno dos recipientes. A sala de residuo tem que obedecer
as Normas e Padrdes de Construcdes e Instalagdes de Servigos de Salide do Ministério da Saude,
entre elas a Resolugdo RDC Anvisa 50 de 21/02/2002.

Quando a sala for exclusiva para o armazenamento, deve estar identificada como “SALA DE
RESIDUOS”.

A sala para o armazenamento temporario pode ser compartilhada com a de utilidades. Neste
caso, a sala deverd ser exclusiva e medir no minimo 2 m?, para armazenar dois recipientes coletores
para posterior traslado até a area de armazenamento externo.

No armazenamento temporario ndo é permitida a retirada dos sacos de residuos de dentro dos
recipientes estacionados no local.

Os residuos de facil putrefagdo devem ser acondicionados e armazenados em camaras frias,
conforme Resolugdo Conjunta SS/SMA/SJDC/SP 1/2004.

O armazenamento de residuos quimicos deve atender a Norma ABNT NBR 12.235/1992.

COLETA E TRANSPORTE INTERNO Il (DA SALA AO ABRIGO OU CENTRAL DE RESIDUOS)

Trata-se da operagdo de transferéncia dos recipientes da sala de residuos para o abrigo de
residuos ou diretamente para tratamento.

A Norma ABNT NBR 12.810/1993 estabelece as especificagdes técnicas para a realizagdo da
coleta e transporte interno .

A coleta interna Il tem que ser planejada com menor percurso, sempre no mesmo sentido, sem
provocar ruidos, evitando coincidéncias com os fluxos de pessoas, roupa limpa, alimentos, medi-
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camentos e outros materiais.

Aplicam-se também a esta fase as mesmas determinagdes da coleta interna I.

Segundo a Resolugdo RDC 306/2004, a coleta de residuos de servigos de salde deve ser ex-
clusiva e a intervalos ndo superiores a 24 horas. Esta coleta pode ser realizada em dias alternados,
desde que os recipientes contendo residuos do Grupo A e restos de preparo de alimentos sejam
armazenados a temperatura maxima de 4°C.

O trajeto para o traslado de residuos desde a geragdo até o armazenamento externo deve per-
mitir livre acesso dos recipientes coletores de residuos, possuir piso com revestimento resistente a
abraséo, superficie plana, regular, antiderrapante e rampa, quando necessaria, com inclinagdo de
acordo com a Resolucdo RDC 50/2002.

ARMAZENAMENTO EXTERNO/ABRIGO DE RESIDUOS/CENTRAL DE RESIDUOS

Local construido para a guarda dos recipientes de residuos até a realizagdo da etapa de coleta,
em ambiente exclusivo com acesso facilitado para os veiculos que realizam a coleta externa e restrito
aos funcionarios do gerenciamento de residuos.

O abrigo deve ser dimensionado de acordo com o volume de residuos gerados, com capacidade
de armazenamento compativel com a periodicidade de coleta do sistema de limpeza urbana local.

O local r utilizado para o armazenamento de residuos deve:

® Apresentar perigo de contaminacao ambiental minimizado;

¢ Ter aceitacdo da instalagcéo pela populacdo maximizada;

e Evitar, ao maximo, a alteragéo da ecologia da regiéo;

¢ Estar de acordo com o zoneamento da regido.

A area deve possuir:

e Sistema de isolamento que impega o acesso de pessoas estranhas;

e Sinalizacdo de seguranga que identifique a instalagéo para os riscos de acesso ao local;

* Areas definidas, isoladas e sinalizadas para armazenamento de residuos compativeis;

e Sistema de iluminagéo e forca, de modo a permitir uma agdo de emergéncia;

e Sistema de comunicagéo interno e externo, além de permitir o seu uso em acdes de
emergeéncia.

Tanto os acessos internos quanto externos devem ser protegidos, executados e mantidos de
maneira a permitir sua utilizagao sob quaisquer condigdes climaticas.

A correta operacao de uma instalagdo de armazenamento é fundamental na minimizagéo de
possiveis efeitos danosos ao meio ambiente. Assim, a capacitagdo do operador € um fator primordial
e os responsaveis pelas instalagdes devem fornecer treinamento adequado aos seus funcionarios.

Todo e qualquer manuseio de residuos perigosos nas instalagdes de armazenamento deve ser
executado por equipe munida de Equipamento de Protecdo Individual — EPI adequado.

Os sistemas de armazenamento de residuos perigosos devem considerar a necessidade de
equipamentos de controle de poluigéo e/ou sistema de tratamento de poluentes ambientais, em fun-
G&o das caracteristicas dos residuos, das condi¢cdes de armazenamento e da operag¢éo do sistema.

Residuos ou substancias que, ao se misturarem, provocam efeitos indesejaveis, como fogo,
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liberacdo de gases téxicos ou ainda facilitam a lixiviagdo de substancias toxicas, ndo devem ser
colocados em contato.

Importante verificar as especificagdes construtivas dispostas na Resolugdo RDC Anvisa 50/2002,
Resolucdo RDC 306/2004, Resolugdo Conama 358/2005 e das Normas ABNT NBR 11.174/1990,
NBR 12.235/1992 e NBR 12.809/1993.

A Portaria Limpurb/SES 05/2008 dispde que estabelecimentos de salde geradores de residuos
de servigos de saide do Grupo A2 (animais mortos) deverdo armazenar, com vistas a retardar o pro-
cesso natural de putrefagéo, as embalagens contendo residuos em congeladores (freezers), exclusi-
vos a este fim, com capacidade de carga compativel a geragéo e a frequéncia de coleta, localizados
em area de acesso restrito, afastados das demais atividades do estabelecimento, preferencialmente,
préximos ao abrigo de residuos.

O abrigo deve possuir area especifica de higienizacdo para limpeza e desinfeccao simultanea
dos recipientes coletores e demais equipamentos utilizados no manejo de RSS.

O efluente da lavagem do abrigo e area de higienizagcdo deve receber tratamento adequado,
conforme exigéncias do 6rgao estadual de controle ambiental.

COLETA E TRANSPORTE EXTERNO

Consistem na remogéo dos RSS (Residuos Solidas de Saude) do abrigo de residuos (arma-
zenamento externo) até a unidade de tratamento ou disposicéo final, utilizando-se técnicas que
garantam a preservacao das condi¢des de acondicionamento e a integridade dos trabalhadores,
da populagédo e do meio ambiente, devendo estar de acordo com as orientagbes dos 6rgaos de
limpeza urbana.

A coleta e transporte externos dos residuos de servigos de salude devem ser realizados de acor-
do com as Normas ABNT NBR 12.810/1993, NBR 14.652/2001, NBR 9.735/2005, NBR 15.071/2005,
NBR 14.619/2006, NBR 15.480/2007, NBR 14.095/2008, NBR 7.500/2009 e NBR 13.221/2010.

O transporte terrestre de residuos perigosos no Municipio de Sdo Paulo deve atender as exi-
géncias das legislacbes:

¢ |_ei Municipal 11.368/1993;

* Decreto do Ministério dos Transportes 96.044/1988;

® Decreto Municipal 36.957/1997;

® Resolucdo ANTT 420/2004;

® Decreto Municipal 50.446/2009.

DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA TRANSPORTE DE RSS

Residuos de servicos de saude sdo considerados perigosos, segundo a Norma ABNT NBR
10.004/2004 por apresentarem caracteristicas de patogenicidade, toxicidade, reatividade, corrosivi-
dade e inflamabilidade. Seu transporte é regulamentado pelo Decreto do Ministério dos Transportes
96.044/1988, Resolucdo ANTT 420/2004 e pela Portaria 06/Limpurb-G/08.

O transporte de substancias perigosas, conforme classificagdo ONU, requer do expedidor (esta-
belecimento de saude gerador dos RSS) documentagéo que especifique identificagdo do expedidor;
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a classificagéo, a quantidade e o tipo de acondicionamento a que estdo submetidos os residuos, a
identificag@o do transportador e da instalagdo de tratamento. Estas informagdes deverao ser forne-
cidas no Manifesto de Transporte de Residuos — MTR.

Conforme as disposi¢cdes da Norma ABNT NBR 7.503/2008, o MTR se faz acompanhar pelo
Envelope de Transporte e pela Ficha de Emergéncia do produto transportado.

Modelos dos documentos s&o disponibilizados nos sites da Loga e do Limpurb.

www.loga.com.br

www.limpurb.sp.gov.br

CERTIFICADO DE APROVAGAO DE DESTINAGCAO DE RESIDUOS DE INTERESSE - CADRI

A Norma Técnica Cetesb P4.262/2003, homologada pela Decisdo de Diretoria da Cetesb 224
em 4 de dezembro de 2007, dispde que a destinagdo dos residuos de servigos de salide depende
da aprovacgéo da Cetesb.

Para realizar a solicitagdo do CADRI, além da carta de anuéncia da unidade de tratamento com
Licenca Ambiental vigente, € necessario apresentar informagdes de caracterizagdo qualitativa e
estimativa de geragéo anual de cada residuo.

A Portaria CVS 21/2008 que aprova a Norma Técnica sobre Gerenciamento de Residuos Pe-
rigosos de Medicamentos em Servigos de Saude - RPM, informa que a coleta externa do RPM
deve atender as normas de transporte de residuos ou produtos perigosos, assim como a legislagdo
ambiental e sanitaria aplicavel, além de estar de acordo com o respectivo Certificado de Aprovagéo
de Destinacao de Residuos de Interesse — CADRI emitido pela Cetesb.

TRATAMENTO

Conjunto de unidades, processos e procedimentos que alteram as caracteristicas fisicas, fisico-
-quimicas, quimicas ou bioldgicas dos residuos, podendo promover a sua descaracterizacao, vi-
sando a minimizag&o do risco a saude publica, a preservacdo da qualidade do meio ambiente, a
seguranga e a saude do trabalhador.

De acordo com a Resolugdo Conama 358/2005, os sistemas de tratamento de residuos de
servigcos de saude devem estar licenciados pelo 6érgdo ambiental competente para fins de funcio-
namento e submetidos a monitoramento de acordo com parametros e periodicidade definidos no
licenciamento ambiental. Sdo passiveis de fiscalizagdo e de controle pelos érgdos de vigilancia
sanitaria e de meio ambiente.

DISPOSIGAO FINAL

E a prética de dispor os residuos sdlidos no solo previamente preparado para recebé-los, a partir de
com critérios técnico-construtivos e operacionais adequados, e com licenciamento ambiental de acordo
com a Resolug@o Conama 237/97.

NORMAS TECNICAS
e Norma ABNT NBR 7.500/2009 - Identificacdo para transporte terrestre, manuseio, movimen-
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tacdo e armazenamento de produtos.

* Norma ABNT NBR 7.501/2005 - Transporte terrestre de produtos perigosos — Terminologia.

* Norma ABNT NBR 7.503/2008 - Transporte terrestre de produtos perigosos — Ficha de emer-
géncia e envelope — Caracteristicas, dimensdes e preenchimento.

* Norma ABNT NBR 9.191/2008 - Sacos plasticos para acondicionamento de lixo — Requisitos
e métodos de ensaio.

* Norma ABNT NBR 9.735/2005 - Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte
terrestre de produtos perigosos.

e Norma ABNT NBR 10.004/2004 - Residuos solidos - Classificagéo.

* Norma ABNT NBR 11.174/1990 - Armazenamento de residuos classes Il — ndo inertes e
Il —inertes.

* Norma ABNT NBR 12.807/1993 - Residuos de servigcos de saude — Terminologia. (em revisao)

* Norma ABNT NBR 12.808/1993 - Residuos de servigos de saude — Classificag&o. (em reviséo)

* Norma ABNT NBR 12.809/1993 - Manuseio de residuos de servigos de saude — Procedi-
mento. (em revisao)

* Norma ABNT NBR 12.810/1993 - Coleta de residuos de servigos de saide — Procedimento.
(em revisao)

* Norma ABNT NBR 12.235/1992 - Armazenamento de residuos sélidos perigosos.

* Norma ABNT NBR 13.221/2010 - Transporte terrestre de residuos.

* Norma ABNT NBR 13.853/1997 - Coletores para residuos de servigos de saude perfurantes ou
cortantes — Requisitos e métodos de ensaio.

* Norma ABNT NBR 14.064/2003 — Atendimento a emergéncia no transporte terrestre de pro-
dutos perigosos.

* Norma ABNT NBR 14.095/2008 - Transporte rodoviério de produtos perigosos — Area de esta-
cionamento para veiculos — Requisitos de seguranca.

* Norma ABNT NBR 14.652/2001 - Coletor-transportador rodoviario de residuos de servigos de
saude — Requisitos de construcao e inspegéo — Residuos do Grupo A.

* Norma ABNT NBR 14.725/2010 - Informagbes sobre segurancga, satide e meio ambiente - Fi-
cha de Informagdes de Seguranga de Produtos Quimicos — FISPQ.

* Norma ABNT NBR 15.051/2004 — Laboratério clinico — Gerenciamento de residuos.

* Norma ABNT NBR 15.071/2005 — Seguranca no trafego — Cones para sinalizag&o viaria.

e Norma ABNT NBR 15.480/2007 — Transporte rodoviario de produtos perigosos — Plano de
acéo de emergéncia (PAE no atendimento a acidentes.

* Norma ABNT NBR 15.481/2008 — Transporte rodoviario de produtos perigosos — Requisitos
minimos de seguranca.

LEGISLACAO

¢ Decisdo de Diretoria da Cetesb 224 de 04/09/2007. Dispde sobre a homologagéo da revisédo da
Norma Técnica P4.262 que trata do gerenciamento de residuos quimicos provenientes de estabeleci-
mentos de servigos de saude.
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e Decreto Estadual 8.468 de 08/09/1976. Aprova o regulamento da Lei 997, de 31 de maio de
1976, que dispde sobre a Prevencgdo e o Controle da Poluicdo do Meio Ambiente.

e Decreto do Ministério dos Transportes 96.044 de 18/05/1988. Aprova o regulamento para o
transporte rodoviario de produtos perigosos, e da outras providéncias.

e Decreto Municipal 35.657 de 09/11/1995. Dispde sobre a coleta, transporte e destinagéo final
de residuos sélidos em aterros sanitarios ou em incineradores municipais ndo abrangidos pela co-
leta regular, e da outras providéncias.

e Decreto Municipal 37.066 de 15/06/1997. Regulamenta o inciso IV do artigo 3° da Lei n°
10.315, de 30 de abril de 1987, e da outras providéncias.

e Decreto Municipal 36.957 de 10/07/1997. Regulamenta a Lei 11.368, de 17 de maio de 1993,
que dispde sobre o transporte de produtos perigosos de qualquer natureza por veiculos de carga
no Municipio de Sao Paulo.

e Decreto Municipal 37.471 de 05/06/98. Dispde sobre os critérios de elaboragéo, andlise e im-
plementacao do plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de saude, por estabelecimentos
geradores desses residuos, sediados no Municipio de Sao Paulo.

e Decreto Municipal 50.446 de 20/02/1999. Regulamenta o transporte de produtos perigo-
sos por veiculos de carga nas vias publicas do Municipio de Sao Paulo, nos termos da legisla-
céo especifica.

e Decreto Estadual 45.001 de 27/06/2000. Autoriza o Secretario do Meio Ambiente a celebrar
convénios com Municipios Paulistas, relacionados no Anexo | deste decreto, visando a implantagao
de aterros sanitarios em valas para residuos sélidos.

e Decreto Estadual 54.645 de 05/08/2009. Regulamenta dispositivos da Lei 12.300 de 16 de
margo de 2006, que institui a Politica Estadual de Residuos Sélidos, e altera o inciso | do artigo 74
do Regulamento da Lei 997, de 31 de maio de 1976, aprovado pelo Decreto 8468, de 8 de setembro
de 1976.

e |ei Municipal 10.315 de 30/04/1987. Dispbe sobre a limpeza publica do Municipio de Séao
Paulo, e da outras providéncias.

e Lei Municipal 11.368 de 17/05/1993. Dispde sobre o transporte de produtos perigosos de
qualquer natureza por veiculos de carga no Municipio de Sao Paulo, e da outras providéncias.

e |Lei Municipal 13.478 de 30/12/2002. Dispde sobre a organizacdo do Sistema de Limpeza
Urbana do Municipio de Sao Paulo.

¢ Lei Municipal 13.522 de 19/02/2003. Da nova redagéo a dispositivos e aos Anexos |, lII, IV e VI
da Lei Municipal 13478 de 30/12/2002.

¢ Lei Estadual 12.300 de 16/05/2006. Institui a Politica Estadual de Residuos Sélidos e define
principios e diretrizes

e | ei Federal 12.305 de 02/08/2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos; altera a Lei
9605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias.

e Portaria CVS 21 de 10/09/2008. Aprova a Norma Técnica sobre gerenciamento de residuos
perigosos de medicamentos em servigos de saude.

e Portaria Limpurb/SES 05 de 16/09/2008. Estabelece critérios para o gerenciamento de residu-
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os de servigos de saude do Grupo A2 — Zoonozes.

e Portaria Limpurb/SES 06 de 16/09/2008. Disciplina rotinas para o cumprimento das determi-
nagdes contidas na Resolugdo ANTT 420/2004.

* Resolugao Conama 06 de 19/09/1991. Desobriga a incineragdo ou qualquer outro tratamento
de queima dos residuos sélidos provenientes dos estabelecimentos de saude, portos e aeroportos,
ressalvados os casos previstos em lei e acordos internacionais.

* Resolugao Conama 237 de 19/12/1997. Dispde sobre o licenciamento ambiental, distribuicao
de competéncias entre Unido, Estados e Municipios, apresenta a listagem de atividades sujeitas ao
licenciamento ambiental, EIA/Rima.

® Resolugdo Estadual Conjunta SS/SMA/SJDC 01 de 29/06/1998. Aprova as diretrizes basicas
e regulamento técnico para apresentacdo e aprovagédo do plano de gerenciamento de residuos
sélidos de servigos de saude.

* Resolugdo Conama 275 de 25/04/2001. Estabelece o cddigo de cores para os diferentes tipos
de residuos, a ser adotado na identificagdo de coletores e transportadores, bem como nas campanhas
informativas para a coleta seletiva.

* Resolugdo Conama 316 de 29/11/2002. Disciplina os processos de tratamento térmico de
residuos e cadaveres, estabelecendo procedimentos operacionais, limites de emisséo e critérios de
desempenho, controle, tratamento e disposicao final de efluentes.

* Resolugdo ANTT 420 de 12/02/2004. Aprova as instrugées complementares ao regulamento
do transporte terrestre de produtos perigosos.

* Resolugao Estadual Conjunta SS/SMA/SJDC-SP 01 de 15/07/2004. Estabelece classificagdo,
as diretrizes basicas e o regulamento técnico sobre Residuos de Servigos de Saude Animal - RSSA.

* Resolugao RDC 50 de 21/02/2002. Dispde sobre o regulamento técnico para planejamento,
programagcéo, elaboracédo e avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de
saude.

* Resolucdo RDC 306 de 07/12/2004. Dispbe sobre o regulamento técnico para o gerenciamen-
to de residuos de servigos de saude.

* Resolugdo Conama 358 de 29/04/2005. Dispde sobre o tratamento e a destinagdo final dos
residuos dos servigos de salde.

* Resolugdo Estadual SMA 75 de 31/10/2008. Dispde sobre licenciamento das unidades de ar-
mazenamento, transferéncia, triagem, reciclagem, tratamento e disposicao final de residuos sélidos
de Classes IIA e IIB, classificados segundo a Associacédo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT
NBR 10004, e da outras providéncias.

Al6 Limpeza www.Loga.com.br Loga
156 www.limpurb.sp.gov.br 0800 770 1111
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